ISLT}

Institut Spécialisé
de Logistique
et Technologie

GROUPE CESA Sup

En partenariat avec :

Supérieure Nouvelle Ecole Européenne Digitale

DTS LOGISTIQUE & SUPPLY CHAIN

Formation en
présentiel,
e-learning ou

Alternance

GRADE TECHNICIEN SPECIALISE - BAC+2

PROFIL PROFESSIONNEL

Cette filiere forme de futurs professionnels d’excellence capables
de gérer et de coordonner les opérations dans le domaine du
transport et de la logistique. Vous développerez des compétences
solides en gestion des flux, organisation des transports, supply
chain, suivi des opérations et relation avec les partenaires, pour
évoluer dans un secteur dynamique et en pleine expansion
internationale.

STRATEGIE DE FORMATION

L’Alternance Ecole - Entreprise est exclusive et Iapproche
pédagogique adoptée est 'APC (Approche Par Compétence). Tout
module enseigné fera l'objet d’évaluations tant pratiques que

théoriques, avec formation corrective si nécessaire.

L'utilisation soutenue et interactive des sites didactiques de I'ISLT
est de rigueur pour la réalisation des études de cas et des projets.
Un PC portable est trées recommandé pour les travaux pratiques
et cours distanciels.

PERSPECTIVES D’EMPLOI

m Assistant Responsable
Logistique

W Gestionnaire Transport

B Coordinateur Logistique

m Gestionnaire de Stock / Magasinier

B Responsable Responsable

d’Exploitation Transport
Hm Coordinateur Import-Export
W Chargé de Supply Chain
m Consultant en Transport et
m Planificateur Transport / Logistique
Traffic Manager

H Chef de Projet Logistique

OBJECTIFS ET

COMPETENCES

Assurer la gestion et le suivi des flux de
transport et de marchandises

Superviser les opérations logistiques et les
chaines d’approvisionnement

Maitriser la gestion administrative,
commerciale et réglementaire des activités
transport & logistique

Mettre en oeuvre des stratégies
d’'optimisation des colits et de performance
des opérations

Manager, encadrer et motiver les équipes
opérationnelles

Veiller au respect des normes de sécurité,
qualité et réglementation en vigueur
Optimiser les processus et les colits liés a la
logistique et au transport

Contribuer a la planification et a la
coordination de projets logistiques

Congu par des spécialistes du secteur, le
DTS en Transport et Logistique se
distingue par son approche moderne et
pratique, en phase avec les standards
internationaux et les nouvelles exigences
du transport et de la supply chain. Grace a
cette valeur ajoutée, les étudiants
développent des compétences solides qui
leur ouvrent de réelles perspectives
d’évolution dans des carriéres exigeant a
la fois rigueur, organisation et efficacité
opérationnelle.
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DTS TRANSPORT & LOGISTIQUE
GRADE TECHNICIEN SPECIALISE - BAC+2

ISLT

Institut Spécialisé
de Logistique
et Technologie

dns ys31d 3dnoyd

120 crédits ECT

PREREQUIS

Ce DTS - Bac+2 est accessible :

o Aux titulaires d'un Bac toute option,
d’'un diplome de Technicien, ou
équivalent (procédure de VAE en
projet possible).

Pour une durée de :
« de 2 ans dont 2 mois minimum de
stage en Hotellerie

OBJECTIFS PROFESSIONNELS DE FORMATION

Savoirs Professionnels a acquérir

Assister au Pilotage des opérations de la

Savoir - faire Professionnels

Habilités professionnelles

chaine logistique globale

« Connaitre ce quest la supply chain

» Maitriser les aspects juridiques, techniques
et commerciaux du transport, national et
international

« Savoir travailler avec des équipes
multiculturelles aux niveaux mondial

 Savoir optimiser les délais de livraison et les
colts de transport

 Assurer la sécurité des personnes et des
biens (produits, marchandises)

et Soft Skills
* Assistant manager des opérations o Excellentes tenue et
logistiques et transports présentation

« Coordinateur(trice) de parc
containers

o Gestionnaire de flotte routiére

* Responsable d'affretement Agent(e)
de ligne Responsable d’exploitation
d’une plateforme logistique

« Collaborateur commissionnaire/
Assistant transitaire

 Logisticien Sté de vente en ligne

Discipline et ponctualité
Précision dans le travail

Sens des responsabilités
Sens de l'organisation et
rigueur

Esprit d’initiative
Communication avec aisance
Esprit d’analyse

Esprit d’équipe

MODULES DE FORMATION

L’Economie du Transport et de la Logistique

* les modéles de L'économie des transports
o Le Commerce International

Les moyens les techniques, et les flux
logistiques

« Introduction a la gestion des moyens de transport et
a leur maintenance

» Techniques de gestion des flux, entrants & sortants

Les devoirs de conseil des intermédiaires du

transport

Appréhension de la concurrence dans le transport

Les méthodes de résolution des litiges

L'arbitrage des mode de transport

La logique Import/Export des biens industriels

Les procédures douaniéres et leur évolution

La sécurisation du fret : contraintes et avantages

Les Incoterms

e cabotage routier et maritime

La logique portuaire (PROTIS/ADEMAR etc...)

La logique aéroportuaire du fret

Le ferroutage : alternative a la route

Le cabotage routier et maritime

Lorganisation et la la gestion des stocks

Intégrité et discrétion
Dextérité avec les outils Office

Droit du transport

+ Le Contrat de Transport : ses conséquences juridiques et les
méthodes pour limiter les risques

o Lexécution du contrat de transport et la responsabilité des
parties au contractantes
Les contrats types et les conventions internationales
Les textes imgératifs et les textes supplétifs
Les responsabilité, les litiges, et les moyens de leur reglement

Négociation Commerciale

o Létude de marché : relation avec les chargeurs et définition de
leurs besoins

 La prospection commerciale et les techniques de vente d’'un
service logistique, ou der transport.

« Introduction au management d’une force de vente

 Le suivi de la relation client

Techniques de communication, Langues, & Soft Skills

Langues Frangais, anglais, espagnol

Techniques professionnelles de communication
Méthodes et moyens pour le développement personnel
Construction du projet personnel

Uentreprenariat et le Leadership

Production et soutenance du mémoire de fin de cycle

« Stages en entreprise : 240 heures ( 2 mois minimum a 4 mois)
« Préparation, accompagnement et suivi de I'insertion professionnelle : 40 heures
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FOUNDATION DEGREE ASSISTANT(E) DE GESTION DES PME - NIVEAU 5 CEC

AXX
AX
X

Niveau
5 CEC (Cadre européen
des certifications)

@ Durée
2 ans
@ Crédits
N<A 120 ECTS
Public visé

Etudiants - demandeurs
d’emploi - salariés et
professionnels du secteur

g Prérequis

Candidats titulaires d'un
dipléme sanctionnant la fin
des études secondaires et/ou
permettant d’accéder aux
études supérieures

Rythme
Initial ou en alternance

Méthodes pédagogiques
Cours théoriques, TD et TP
Etudes de cas et mises en
situations professionnelles
Projets individuels/en groupes

Evaluations FD1
° © . Contréle continu
e QCM (1h30)
o FEtude de cas (3h)
Langue vivante
o Compréhension écrite (1h)
Evaluations FD2
« Controle continu
¢ QCM (1h30)
o Etude de cas (3h)
o Rapport d'activité et
soutenance (30 min)
Langue vivante :
o Compréhension orale (45 min)
CCE:
e QCM (40 min)

La FEDE, en tant que certificateur, est
en charge des processus d’évaluation
« Organisation et planification des
sessions d’examens
« Elaboration des sujets et des
corrigés types
« Contrble du respect du reglement
des examens, de la conformité de
leur supervision (respect de
I'anonymat, intégrité, confidentialité)
« Evaluation et correction des copies
« Communication des résultats,
délivrance des diplomes,
suppléments aux diplémes et
parchemins

www.fede.education/charte-qualite/

OING dotée du statut participatif auprés du Conseil de I'Europe | OING dotée du statut de partenaire officiel de 'TUNESCO | OING dotée du statut

L

assistant(e) de gestion des PME joue un réle clé dans les domaines administratifs, commerciaux et
comptables d'une entreprise, assurant son bon fonctionnement. Ce professionnel peut travailler aussi
bien dans des PME-PMI que de trés petites entreprises.

En collaboration constante avec la direction, les employés et les clients, il doit posséder de solides
compétences relationnelles et étre un excellent communicant. Le Foundation Degree assistant(e) de gestion
des PME vise a apporter aux apprenants la méthode, la rigueur, la discrétion et le sens des responsabilité,
qui leur seront essentiels pour assurer leurs futurs fonctions.

OBJECTIFS DE LA FORMATION

« Préparer les dossiers et les décisions de la
direction de la PME

« Assurer le suivi des relations clients et
fournisseurs (rendez-vous, courrier etc)

« Prendre en charge la gestion administrative du
personnel (suivi des congés, des absences, mise a
jour des dossiers des employés etc.)

« Gérer la trésorerie et la comptabilité de la PME

- Editer les fiches de paie et les déclarations fiscales
+ Gérer la communication interne et externe afin
d'assurer la bonne diffusion des informations

« Participer a la stratégie de positionnement
commercial de la PME

PROGRAMME

EXPERTISE PROFESSIONNELLE (490 A 580H)

Foundation Degree 1

Les Fondamentaux de I'entreprise et la
communication numérique

Cadre organisationnel et numérique des organisations
- Cadre juridique et numérique - Economie numérique
Marketing opérationnel et stratégies de
communication

Histoire de la communication d’entreprise - Etudes et
outils quantitatifs appliqués - Mix marketing

La gestion de projet : diagnostic, constat et
émergence

Foundation Degree 2

L’entreprise et la communication numérique
Stratégies d’entreprise et commerce électronique -
Développement d'un site E-commerce

La gestion comptable, financiére et fiscale de
I'entreprise

Outils de gestion - Documents de synthese - Fiscalité
des personnes physiques et morales - Comptabilité -
Audit comptable - Comptabilité des sociétés -
Réglementations et formalités

La gestion de projet : réalisation du projet et bilan

Mission professionnelle (<12 semaines)
Stage en entreprise - Alternance - Emploi salarié

LANGUE VIVANTE (60 A 80H)

LV1 - Niveau B1 du CECRL

Allemand, Anglais, Espagnol, Frangais, Italien,
Portugais

LV2 et LV3 (facultatives)

Allemand, Anglais, Arabe, Chinois, Espagnol,
Frangais, Italien, Portugais

PERSPECTIVES D’'EMPLOI

- Assistant(e) administratif et financier

- Assistant(e) de direction

- Consultant(e) junior au sein d'une PME
- Assistant(e) commercial

- Assistant(e) de gestion

L'ATouT FEBE - DIPLOME EUROPEEN
CULTURE ET CITOYENNETE EUROPEENNES (20H)

Le projet européen : culture et démocratie pour
une citoyenneté en action

« Importance de ['histoire (OHTE)
L'Europe Actuelle

e L’'Europe et le monde

e Cultures et diversité en Europe

¢ La citoyenneté européenne

¢ Le fonctionnement de I'Union européenne

o Enjeux, défis et avenir de la construction
européenne

e Focus sur la corruption (GRECO)

FOUNDATION DEGREE ASSISTANT(E) DE GESTION DES PME

FEDERATION FOR EUROPEAN EDUCATION | FEDERATION EUROPEENNE DES ECOLES

www.fede.education/nos-diplomes

e de I'Union européenne - 313869925841-90
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Niveau
6 CEC (Cadre européen
des certifications)

Durée

Crédits

60 ECTS

Public visé

Etudiants - demandeurs
d’emploi - salariés et
professionnels du secteur

Prérequis

de niveau 5 du CEC ou d'un

dipléme équivalent a I'obtention

de 120 ECTS

Rythme
Initial ou en alternance

Méthodes pédagogiques
Cours théoriques, TD et TP
Etudes de cas, mises en
situations professionnelles,
Projets individuels et en
groupes

Evaluations professionnelles :

e Controle continu

« Epreuve écrite n°1 (6h)

o Epreuve écrite n°2 (2h)

o Rapport d'activité et
soutenance professionnelle
(30 min)

LV1:
o Compréhension écrite (1h)
« Présentation orale (45 min)
CCE : QCM(s) (1h20)

La FEDE, en tant que certificateur, est
en charge des processus d’évaluation

Organisation et planification des
sessions d’examens

Elaboration des sujets et des
corrigés types

Controle du respect du réglement
des examens, de la conformité de
leur supervision (respect de

I'anonymat, intégrité, confidentialité)

Evaluation et correction des copies
Communication des résultats,
délivrance des diplomes,
suppléments aux diplémes et
parchemins

www.fede.education/charte-qualite/

Candidats titulaires d'un dipléme
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e secteur du Transport, de la Logistique et de la Supply Chain est un pilier stratégique de I'économie
mondiale. Face a la globalisation, a la digitalisation et aux exigences de performance, les entreprises
doivent optimiser les flux, maitriser les codts et garantir la satisfaction client.

Le

forme des professionnels capables de piloter

les opérations, de gérer les enjeux juridiques et commerciaux, d’évoluer dans des équipes multiculturelles
et d’assurer la sécurité des personnes et des marchandises.

o Piloter des opérations de la chaine
logistique globale

o Maitriser les concepts inhérents a la Supply
Chain

o Maitriser les domaines juridiques,
techniques et commerciaux du transport

o Travailler avec des équipes multiculturelles
aux niveaux européen et mondial

o Optimiser les délais de livraison et la
gestion des co(ts de transport

o Assurer la sécurité des personnes et des
biens (produits, marchandises)

EXPERTISE PROFESSIONNELLE (330 A 420H)

Les enjeux du transport et de la logistique

Les origines - Les logistiques et leur périmétre -
Les acteurs et leur périmeétre - Développement
durable en transport et logistique

La logistique d’entrepot

Infrastructures - Organisation - Gestion des stocks
- Aspects financiers - Aspects contractuels et leurs
impacts - Lean Warehousing

Les transports routiers a I'échelle nationale

Les types de transport routier (organisation,
cotation, reglementation) - Les contrats types en
routier - Les contraintes réglementaires

Les transports internationaux

Le transport routier en Europe - Le transport
maritime/aérien/combiné - Les incoterms

La douane

La douane et son périmeétre - Le calcul des droits
de douane - Les régimes douaniers

Les systéemes d'information

Le systeme ERP - WMS, TMS - Track & Trace

La Supply chain : du fournisseur au client - Audit
logistique et gestion des risques - Coordination
transversale

Mission professionnelle (212 semaines)
Stage en entreprise - Alternance - Emploi salarié

LANGUE VIVANTE (60 A 80H)

LV1 - Niveau B1 du CECRL

Allemand, Anglais, Espagnol, Frangais, Italien,
Portugais

LV2 et LV3 (facultatives)

Allemand, Anglais, Arabe, Chinois, Espagnol,
Frangais, Italien, Portugais

e Agent(e) de ligne

« Coordinateur(trice) de parc containers

o Responsable des opérations logistiques et
transports

« Logisticien(ne)

Responsable d’exploitation d’'une plateforme

logistique

Gestionnaire de flotte route

Collaborateur(trice) commissionnaire/transitaire

Responsable d’affretement

Acheteur(euse)

Approvisionneur(euse)

Gestionnaire des stocks

Coordonnateur(trice) Supply Chain

FEBE

CULTURE ET CITOYENNETE EUROPEENNES (40 A 50H)

Le projet européen : culture et démocratie pour
une citoyenneté en action

o Importance de I'histoire (OHTE)

o L'Europe Actuelle

o L’Europe et le monde

o Cultures et diversité en Europe

¢ La citoyenneté européenne

o Le fonctionnement de I'Union européenne

o Enjeux, défis et avenir de la construction

européenne
e Focus sur la corruption (GRECO)

Le management interculturel et les ressources
humaines
o Culture et diversité culturelle
o La communication interculturelle dans une
organisation
o Gérer l'interculturel et résoudre des conflits
culturels
e Travailler en Europe
o Les systémes de protection sociale en
Europe
o Laresponsabilité sociétale des entreprises

www.fede.education/nos-diplomes
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@ LOGISTIQUE

B

MASTERE EUROPEEN LOGISTIQUE - NIVEAU 7 CEC

w

Niveau
7 CEC (Cadre européen
des certifications)

Durée
2 ans

Crédits
120 ECTS

Public visé

Etudiants - demandeurs
d’emploi - salariés et
professionnels du secteur

Prérequis

Candidats titulaires d'un
dipléme de niveau 6 du CEC ou
d'un dipléme équivalent a
I'obtention de 180 ECTS

Rythme
Initial ou en alternance

Méthodes pédagogiques

Cours théoriques, TD et TP
Etudes de cas et mises en
situations professionnelles
Projets individuels et en groupes

Evaluations professionnelles M1

o Contrdle continu

e QCM (2h)

« Exercices pratiques (2h)

e Mémoire et soutenance (1h)
Langue vivante

o Compréhension écrite (1h45)
Evaluations professionnelles M2

o Contrdle continu

e QCM (50 min)

¢ FEtude de cas (3h)

e These et soutenance (1h)
Langue vivante

e Compréhension orale (45 min)

a FEDE, en tant que certificateur, est en

charge des processus d’évaluation

w!

Organisation et planification des
sessions d'examens

Elaboration des sujets et des
corrigés types

Controle du respect du réglement
des examens, de la conformité de
leur supervision (respect de
I'anonymat, intégrité, confidentialité)
Evaluation et correction des copies
Communication des résultats,
délivrance des diplémes,
suppléments aux diplomes et
parchemins

ww.fede.education/charte-qualite/

=

rois facteurs influencent I'évolution des métiers de la logistique
I'information, la rationalisation des co(ts, et I'externalisation de la production. Les entreprises
recherchent des experts en logistique globale, capables de gérer les flux financiers et d’information.

: les nouvelles technologies de

Le mastéere européen en logistique développe des compétences en Management et une capacité a
collaborer avec les acteurs de la Supply Chain. A la fin de la formation, les apprenants sauront analyser
I'environnement de I'entreprise et émettre des préconisations, qui faciliteront leur intégration dans le monde
professionnel et la mise en application de leurs connaissances acquises.

OBJECTIFS DE LA FORMATION

+ Analyser, organiser et optimiser les flux

+ Piloter les processus clés d'une chaine logistique
global

+ Optimiser la gestion des réseaux partenaires

+ Mettre en place un systéme de planification au
niveau tactique et stratégique

+ Mesurer I'impact des actions de logistique sur la
performance financiere

+ Maitriser les pratiques de gestion de projet et de
conduite du changement

PROGRAMME

EXPERTISE PROFESSIONNELLE (495 A 630H)
Mastere 1

Culture générale d’entreprise

Gestion comptable et financiére - Droit des affaires
et fiscalité - Recherche marketing - Marketing
stratégique - Distribution et logistique - Négociation
et animation des équipes de vente -
Communication externe et gestion des moyens de
communication - Commerce et finances
internationaux

Gestion des Ressources Humaines et des
organisations

Mission professionnelle (212 semaines)

Stage en entreprise - Alternance - Emploi salarié

Mastére 2

Environnement de I'entreprise

La logistique - Les modes de transport - La gestion
de la qualité

Stratégies Logistiques

Les stratégies d’achat - Les alliances stratégiques -
La logistique de production - La logistique de
distribution

Mission professionnelle (212 semaines)

Stage en entreprise - Alternance - Emploi salarié

LANGUE VIVANTE (60 A 80H)

LV1 - Niveau B2 du CECRL

Allemand, Anglais, Espagnol, Frangais, Italien,
Portugais

LV2 et LV3 (facultatives)

Allemand, Anglais, Arabe, Chinois, Espagnol,
Frangais, Italien, Portugais

FEDERATION FOR EUROPEAN EDUCATION | FEDERATION EUROPEENNE DES ECOLES

OING dotée du statut participatif auprés du Conseil de I'Europe | OING dotée du statut de partenaire officiel de 'TUNESCO | OING dotée du statut

PERSPECTIVES D'EMPLOI

+ Supply Chain Manager

+ Responsable de dépot ou plateforme

+ Responsable transport

« Responsable logistique

+ Responsable de production

+ Acheteur(euse) et approvisionneur(euse)
+ Consultant(e) logistique

L'ATouT FEDE - DIPLOME EUROPEEN
CULTURE ET CITOYENNETE EUROPEENNES (40H)

Les entreprises et les enjeux de la transition
écologiques
o Crise climatique et effondrement de la
biodiversité : origines et conséquences Le
cadre normatif de la transition écologique
o La transition écologique : une réponse aux
crises
o Les acteurs de la transition écologique et du
développement durable
e Les citoyens en tant qu'agents du
changement
o Lerole des entreprises dans la transition
écologique
e Compétences transversales et
interdisciplinarité

Evaluations CCE
QCM (1h)

MASTERE EUROPEEN LOGISTIQUE

www.fede.education/nos-diplomes
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